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Tóm tắt 

ghiên cứu được thực hiện nhằm đưa ra những giải pháp phát triển nguồn 

nhân lực tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu. Nghiên cứu tiến hành phân tích nhu cầu 

phát triển nguồn nhân lực ngành du lịch tại VN, đồng thời nêu lên kinh 

nghiệm phát triển nguồn nhân lực ngành du lịch của một số tỉnh thành tại VN và các 

quốc gia trên thế giới. Từ đó, nghiên cứu đề xuất bốn giải pháp phát triển nguồn nhân 

lực du lịch tỉnh Bà Rịa - Vũng Tàu gồm: sử dụng nguồn nhân lực, đào tạo nguồn nhân 

lực, thu hút nhân tài và kinh nghiệm về quản lý nhà nước. 

Từ khóa: Nguồn nhân lực du lịch, Bà Rịa - Vũng Tàu. 
 

Abstract 

The research was conducted to develop solutions for tourism human resource 

development in Ba Ria - Vung Tau province. The study analyzes the needs of human 

resource development in tourism in Vietnam and highlights the experiences of human 

resource development in tourism in some provinces and cities in Vietnam and other 

countries in the world. From there, the study proposed four solutions to develop human 

resources for tourism in Ba Ria Vung Tau including: human resources, human resources 

training, attracting talents and experience in state management. 
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